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UN PROJET DE RENOVATION ENERGEI‘IGUE ?

UN SEUL NUMERO

.l‘f ~ IIAIIU rénov'énergie
I B04.88 602106,

numéro gratuit

HABITAT

Allo rénov’ énergie : un numéro pour la
renovation énergetique

Depuis le 23 novembre 2020, la Métropole Aix-Marseille-Provence et le Département des Bou
ches-du-Rhone ont lancé le numéro unique de la rénovation énergétique des logements « Allo
réenov' énergie ». Grace a ce nouveau canal, les ménages souhaitant réaliser des travaux de ré
novation énergétique dans leur logement, pourront bénéficier d'un accompagnement
complet et gratuit.

Publié le 27 novembre 2020

En appelant, un conseiller du Service Public de la Performance Energétique de I'Habitat aide les particuliers a défini
r et a qualifier leur demande et les oriente vers les opérateurs locaux afin de bénéficier d'un accompagnement com
plet, neutre et gratuit — tant sur le plan technique, financier que juridique — et ce, pour toute la durée des travaux. Ai
nsi, si un ménage envisage de réaliser des travaux de rénovation énergétique dans son logement situé sur le territ
oire des Bouches-du-Rhdne et de la Métropole AMP, et quel que soit son niveau de revenus, il lui suffit désormais d
e contacter le numéro unigue.

Allo rénov' énergie
04 88 60 21 06

Ouvert du lundi au vendredi, de 9h a 12h30 et de 14h a 17h30
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