
Le département des Bouches-du-Rhône est placé en vigilance orange canicule à compter de ce jour 
16h. Conformément à la procédure, la ville d’Aubagne et le CCAS renforcent leurs actions à savoir : 

- 3 appels par semaine pour les personnes inscrites sur le registre des personnes vulnérables 
- Le renforcement des maraudes de l’Accueil de Jour avec distribution d’eau
- L’ouverture de l’accueil de jour en après-midi
- Les tournées d’hydratation 5 jours /7 pour les bénéficiaires les plus fragiles
- La sensibilisation des équipes
- Des messages de prévention sur les panneaux électroniques de la ville

Le plan national canicule est piloté administrativement à Aubagne par le CCAS. Celui-ci est mobilisé pour 
recenser dans un registre les personnes de plus de 60 ans vulnérables aux fortes chaleurs. Les Aubagnais 
peuvent s’y inscrire ou s’y faire inscrire par un membre de leur famille ou un voisin en retournant le formulaire 
disponible au CCAS (contact ci-dessous). Ainsi, en cas de déclenchement d’un plan d’alerte, ce recensement 
permet l’intervention ciblée des services sanitaires et sociaux du CCAS.

À l’occasion de fortes chaleurs, les agents contactent les personnes inscrites sur le registre pour leur poser des 
questions sur leur état et leur prodiguer des recommandations. Si l’un entre eux ne répond pas, des parents ou 
des personnes référentes sont alors contactés pour se rendre sur place. Si l’état d’une personne parait préoc-
cupant, les services municipaux alertent les secours.

Une procédure interne en lien direct avec les services sociaux et sanitaires du CCAS est établie pour intervenir 
en cas de non réponse à deux tentatives d’appel vers un usager inscrit sur le registre  et si la personne référente 
(famille, voisin, médecin) n’a pu être jointe. Les responsables du Pôle Gérontologie et du Pôle Social du CCAS 
se déplacent si besoin. En ultime recours, l’appel vers les services de secours est décidé.

Le site de la ville d’Aubagne : aubagne.fr/canicule - Numéro vert « canicule info service » : 0 800 06 66 66 

Contact :  CCAS, 
	    Immeuble Les Marronniers
	     Av. Antide Boyer, 13400 Aubagne 
	    04 42 18 19 54
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