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Voirie Propreté Espaces verts

Place Tanger
Propreté
Clôtures

Avenue Antide Boyer  
et Avenue Joseph Fallen
Reprise des enrobés de la chaussée.

Avenue Jeanne d’Arc
Mise en place d’entourages d’arbres.

Avenue Loulou Delfieu
Reprise des enrobés des trottoirs.

Square Albania
Démolition des bancs en béton.

Cours Foch
Réfection des enrobés de la chaussée,  
Aménagement des bornes (?), 
Mise en place d’entourages d’arbres 
en résine perméable.

Impasse des Colombiers
Reprise de l’enrobé de la chaussée.

Service Art et Jeunesse
Reprise de l’enrobé du parking,
Traçage de nouvelles places de parking

École maternelle Bernard Palissy
Aménagement de l’accès aux classes.

Boulevard Jean Jaurès
Rue de la République
Requalification totale de la voirie : 
  - trottoir en béton désactivé,
  - chaussée en enrobé,
  - pose de bornes anti-stationnement.

2020

2021

2022

Rappel des opérations d’amélioration de la voirie  
de 2019 à 2021

Rue de la République

Nettoiement
La propreté est assurée par des interventions récurrentes et 
des interventions ponctuelles

Équipe du matin (5h à 12h)
Nettoyage mécanisé
Nettoyage réalisé avec les arroseuses et balayeuses dans 
le périmètre Centre ancien
Les PEC (Petits Engins de Collecte) : devant les écoles 
(corbeilles, papiers et petits encombrants) 
    avant 8h puis les rues et les corbeilles du centre-ville 
jusqu’à 12h
Cantonnage : dans les rues, les places et les espaces publics

Équipe de l’après-midi (12h à 19h)
Repasse dans le Centre ancien (rues, places et espaces 
publics) : arroseuse, balayeuse, cantonnage
Nettoyage les jours de marché (mardi et jeudi)

Équipe du dimanche matin (5h à 12h)
Nettoyage réalisé avec les arroseuses et balayeuses dans 
le périmètre du centre-ville.
Passage d’un PEC et cantonnage dans le Centre ancien 
(rues, places et espaces piétons).

FRAP à la demande
Interventions spécifiques sur demande des habitants 
(FRAP et Aubagne à Votre Service)

Collecte
Fréquence de collecte des ordures ménagères Centre-ville

La collecte s’effectue sur ce quartier du lundi au samedi 
avec un passage le matin et un passage l’après-midi.
Les conteneurs enterrés sont collectés le matin du lundi 
au samedi.

Fréquence de collecte des ordures ménagères hyper centre
La collecte s’effectue du lundi au samedi le matin
Les conteneurs enterrés sont collectés le matin du lundi 
au samedi

Fréquence de collecte des encombrants : 
Les encombrants sont ramassés sur rendez-vous les mer-
credis tout au long de l’année
Un camion passe tous les jours dans le quartier pour les 
encombrants sauvages entre 5h30 et 12h30.

Fréquence de collecte des points de tri sélectifs : 
Le tri sélectif est collecté en fonction du taux de remplis-
sage des conteneurs mais au minimum un passage par 
semaine est effectué.

Entretien des différents parcs de la ville  
avec prestataire de service et régie, une intervention mensuelle :

 - Berges de l’Huveaune (prestataire de service)
 - Square Matisse (régie espaces verts)
 - Allée du Bras d’Or (régie espaces verts)
 - abords de l’Espace des Libertés (régie espaces verts)

Entretien des arbres d’alignement (taille tous les 3 ans 
par roulement) avec prestataire de service et régie.

Le désherbage des grands axes 
du centre-ville est réalisé par le service des espaces verts :

 - Quartier des Défensions
 - Avenue Roger Salengro
 - Avenue des Goums
 - abords de l’Espace des Libertés

Les autres voies sont traitées par le service propreté avec une aide 
logistique du Service des Espaces verts 1 à 2 fois par an

Éclairage - Lanternes LED

Depuis 2017, 1077 luminaires ont été remplacés sur le 
secteur, par des lanternes LED qui permettent de faire 
une économie énergétique de 70% et de réduire encore les 
intensités lumineuses de 50% entre 22 h et 5 h du matin.

Dans le cadre de la volonté de la municipalité d’initier 
des actions en matière d’écologie positive, une extinc-
tion partielle de l’éclairage public est actuellement en 
cours sur la commune. 

L’éclairage est maintenu en début et en fin de nuit no-
tamment pour nos besoins de circulation et s’éteint en 
milieu de nuit lorsque nous n’avons plus besoin d’éclai-
rage et que les conditions de sécurité sont remplies. Les 
zones de vidéo-protection sont exclues de ce dispositif 
dans son déploiement actuel.

4 tournées de nuit par mois sont effectuées sur l’en-
semble de la commune ainsi que des tournées préven-
tives par quartier minimum 2 fois par mois.

Variation des consommations (en kWh)

2 623 452

3 908 622 3 625 390

2 488 975
2 262 704 2 037 430

1 448 930

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
(estimation  
avec extinction)

Économies réalisées 

entre 2017 et 2021

entre 2017 et 2022 (prévisionnel)  

- 48%

- 63%
- 55% dus au passage aux lanternes LED 
- 8% dus à l’extinction sur une 1/2 année

Les 4 postes de secteur du Centre-ville permettent 
d’économiser 21 MW/h.

Extinction partielle de l’éclairage public

Lanternes LED installées au Centre-ville (depuis 2017)

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Prog. 2023                                               231 lanternes et 5 armoires

391 lanternes

375 lanternes 

41 lanternes

158 lanternes 

69 lanternes 

43 lanternes

96 rue de la République (rendez-vous au 04 42 18 19 20)                                                        
ouvert du lundi au vendredi de 12h30 à 18h et le samedi de 9h à 12h 

4 agents polyvalents vous accompagnent dans vos démarches 
administratives en ligne et vous aident à prendre rendez-vous 
avec les différents partenaires dont vous avez besoin.

Les organismes partenaires :

Crue de l’Huveaune, incendie, chute de neige 
exceptionnelle... soyez informés au plus vite ! 
Abonnez-vous sur aubagne.fr/sms 

Abonnez-vous à l’ALERTE SMS



Aubagne à votre service
0800 18 19 19

conseildequartiers@aubagne.fr F.R.A.P. 
(Force Rapide Action Propreté) 
0800 00 66 23

Centre de Supervision
Urbain d’Aubagne
04 42 18 19 39
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Interventions de la Police Municipale

Interventions de la Police Municipale

Journal du Conseil de quartier / Janvier 2023
CENTRE-VILLE

Vue aérienne du Centre Ancien

Centre de Supervision Urbain

Le retour des Conseils de quartier

L es Conseils de quartier se tien nent régulièrement dans 

un con texte d’écoute et d’échange. 

Afin d’être au plus près de vos attentes et répondre le 

plus efficacement possible à vos sollicitations, le service 

de Gestion de la Relation Citoyen (GRC) a été créé. Son  

objectif est d’améliorer la transparence et la qualité de 

l’action publique. En centralisant les doléances de la  

population vers un outil unique, la réponse aux citoyens, 

la réactivité opérationnelle et la traçabilité des dossiers en 

sont optimisées. Son fonctionnement vous sera détaillé au 

cours de ce Conseil de Quartier.
La Ville d’Aubagne

Statistiques Aubagne à Votre Service 
du Centre-ville
La centralisation a permis 
une meilleure maîtrise  
des doléances qui engendre 
des réponses plus rapides.

Les signalements  
concernent entre autres :

• La propreté

• La voirie

• La collecte

• Les espaces verts

• L’éclairage public

29%

28%

20%

8%

6%

1 %
(en cours)

Suivi des 1220 doléances
du 01/01/2022 au 31/12/2022

99%
clôturées

FRAP 
Depuis mars 2015, Aubagne s’est dotée d’un nouveau dispositif visant 
à régler de manière plus réactive et plus rapide les dysfonctionne-
ments importants constatés sur l’espace public.                   

En cas de demande urgente (ex : conteneur renversé ou des branches 
d’arbre représentant un danger ou une gêne pour la circulation et les 
piétons, un dépôt sauvage d’encombrants…) les administrés peuvent 
désormais contacter : 

la FRAP, 0800 00 66 23 (appel non surtaxé) du lundi au samedi

Aubagne à votre service
Dysfonctionnement sur la voirie, dans votre quartier, problème de 
propreté, nettoiement, éclairage...

Quelle que soit l’information souhaitée, quel que soit le quartier 
concerné, nos agents sont à votre écoute. Les opérateurs prendront 
votre appel, écouteront vos besoins et transmettront au service com-
pétent qui vous informera de la suite donnée à votre démarche. 

Aubagne à votre service, 0800 18 19 19
du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 18h

Centre de Supervision Urbain
Créé en février 2016, le Poste de Commandement de Supervision 
Urbain fait partie intégrante de la politique de sécurité de la ville 
grâce notamment aux 110 caméras réparties dans toute la commune. 
Cet équipement constitue un outil à part entière en matière de lutte  
préventive contre l’insécurité et d’aide à la gestion de la voie publique

CSU Aubagne, 04 42 18 19 39 24h/24 7j/7 

Numéros utiles

Nombre total de caméras  
au 1er janvier 2023 : 34

En 2022, près de 2500 heures de  
surveillance vidéo ont été effectuées,  
ce qui représente plus de 3 mois sur 12  
à temps complet, quand le P.C.S.U 
compte 120 caméras déployées sur  
l’ensemble du territoire communal.Caméra place des XV

Interventions 2019/22 :
Augmentation du temps de présence
930 missions de surveillance et de sécurisation

Augmentation du nombre d’interpellations 
en flagrant délit grâce à la présence renforcée 

Diminution des atteintes aux personnes et aux biens

Diminution des interventions liées aux 
problématiques des Sans Domiciles Stables 

+42%

+48%

- 23%

Avec 5 417 interventions, le secteur Centre-ville représente 
32% du total des interventions sur le territoire d’Aubagne

-80% Zen en vacances ?  
Bénéficiez de l’Opération Tranquillité Vacances !
Par ce dispositif, vous pouvez signaler votre absence à 
la police durant la période estivale, afin que votre domi-
cile ou votre commerce bénéficie d’une vigilance accrue 
des forces de l’ordre.
Remplissez le formulaire de demande individuelle 
disponible au commissariat ou au siège de la Police 
municipale (au minimum 48 h avant votre départ). 

Police municipale – avenue Antide-Boyer, 04 42 18 19 39 
Police nationale – 9, avenue Jeanne d’Arc, 04 42 18 55 55
En cas d’interruption des vacances, signalez votre retour aux forces de sécurité.

Plan de sécurisation des écoles
Les agents de la Police municipale interviennent 
dans le cadre du Plan Vigipirate :

• sécurisation de l’école et de ses abords, aux heures 
   d’entrées et de sorties (protection des enfants, des 
   parents et du personnel)

• surveillance générale tout au long de la journée

• gestion des problématiques de circulation 
   (stationnement anarchique, etc.)

391
missions 

effectuées

Évolution des faits constatés 2021/22

Vols avec violence

Vols dans véhicules / Accessoires sur VH 

Dégradation de biens

Atteintes aux personnes

Accidents de la circulation

Trafic de stupéfiants

La lutte contre les cambriolages en 2022 a permis l’élucida-
tion de nombreux faits. Plusieurs cambrioleurs ont été inter-
pellés en flagrant délit.



Aubagne à votre service
0800 18 19 19

conseildequartiers@aubagne.fr F.R.A.P. 
(Force Rapide Action Propreté) 
0800 00 66 23

Centre de Supervision
Urbain d’Aubagne
04 42 18 19 39
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Projet global pour le Centre-ville
1   BHNS (Bus à Haut Niveau de Service)

      Chronobus (Façonéo)
Ligne de 6,4 km reliant la gare d’Aubagne 
aux principaux bassins d’emploi

Développement et modernisation du pôle 
d’échange multimodal autour de la gare

2   Val’Tram (Métropole)
Extension de la ligne actuelle du tramway 
depuis la gare d’Aubagne jusqu’à  
La Bouilladisse

3   Aménagement en Centre-ville (SOLEAM)
Îlots à traiter au Bras d’Or

4   Berges de l’Huveaune (EPAGEHuCA)
Reprise des berges

Aménagement du parc

Développement et amélioration des  
mobilités douces

2

1

34

Projet Val’Tram



Aubagne à votre service
0800 18 19 19

conseildequartiers@aubagne.fr F.R.A.P. 
(Force Rapide Action Propreté) 
0800 00 66 23

Centre de Supervision
Urbain d’Aubagne
04 42 18 19 39

BHNS (Bus à Haut Niveau de Service)
• Démarrage des travaux de la rampe novembre 2022
• Mise en service de la rampe juillet 2023
• Travaux préparatoires (Centre ville) d’avril à août 2023
• Travaux principaux (autres secteurs) de septembre 2023 à décembre 2024
• Mise en service du BHNS début 2025

Val’Tram
• Dévoiement des réseaux de juillet 2022 à novembre 2023
• Lancement des marchés de travaux décembre 2022 à avril 2023
• Enquête publique avril 2023
• Démarrage des travaux du Val’Tram octobre 2023
• Mise en service fin 2025

Projet Val’Tram / BHNS - Configuration des travaux en Centre-ville - Avril/Mai 2023
Itinéraire conseillé Sens de circulation Fermeture à la circulation Mise à sens unique Zones de Travaux

De septembre 2022 à octobre 2023, mise à sens unique de la rue Elzéard Rougier 
D’avril 2023 à août 2023, mise à sens unique du boulevard Marcel Pagnol
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Travaux BHNS / Val’Tram


