adelyce e

Votre chargé(e) d'affaires C.C.A.S. D'AUBAGNE

Eve Jullia AV ANTIDE BOYER - LES MARRONNIERS
eve.jullia@adelyce.fr 13400 - AUBAGNE

17/07/2026

DeV|S 2026 - QUO-08817-P1J9X2
ATELIER SALARIAL PREMIUM 3 ans

Votre abonnement actuel est valable jusqu'au 30/07/2026
Charges de personnel (KE) : 4 827

Vous noterez que si la solution Atelier salarial dépend de la masse salariale de votre collectivité ci-dessus considérée, son droit d'accés TTC n'en représente que
0,07383 %. Cetle valeur de cotation doit refléter l'ensemble des masses salariales concernées par notre solution (Budgets annexes).

Application Description Quantité  PrixHT Total HT Total TTC
Atelier Salarial Droit d'accés atelier salarial, incluant : 1 3360006 2970,00€ 3564,00€

» Abonnement annuel a I'application
+» Acceés illimité a la plateforme sécurisée
+ Acceés illimité au service support technique Adelyce

Sous-Total Abonnement Application 2970,00€ 3564,00€

Total Général - 1&re année 2870,00€ 3564,00€

Cetle offre est valable jusqu'au 15/09/2026. En cas d'accord, merci de nous en retourner un exemplaire daté et signé svp.

Pour Adelyce, & Labége, le 17/07/2026 Pour accord, le ,&/OJ M

Cachet et signature de la collectivité

Vincent Derrien, President d'Adelyce

Adelyce SAS » 265 rue de la Découverte 31670 LABEGE
Capital de 68 635,03C » APE G202A e SIRET 501 271 868 00021 & Toulouse
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Le présent contral est signé entre Adelyce et le Client ci-

adelgce @ dessous désigné :

A remplir par le Client

Dénomination: C.C.A.S. DAUBAGNE

Contrat e A

Atelier salarial Premium 13400 ALACHE
Représenté par:
Conditions particuliéres Fonction :
Utilisateurs e-mail fonction
1
2
3
téléphone - fax:

Le Client utilise son accés pour un usage interne et ne peut permettre l'utilisation par des tiers extérieurs.
* A défaut dinformations contraires fournies par le Client, 'Utilisateur 1 sera considéré comme I'Administrateur, dont les droits d'accés permettent 'accés aux données agrégées et individuelles.

Droit d'accés a la plateforme multi-utilisateurs Atelier salarial via un accés sécurisé

Intégration mensuelle des données de paye Module Comparer Module Suivre

Visualisation graphique des données Module Maitriser Module Surveiller
Module Comprendre Module Budgétiser x jour(s) d'accompagnement annuel en ligne
Conseils specialisés (mail/tél)

Durée du droit d'accés a Atelier salarial
Le droit d'accés est souscrit pour une durée de 3 ans a compter du 31/07/2026.

Prix
Charges de personnel (012) en K€ Droit d'accés annuel

€H.T. Taux TVA € TVA E€TTC

4 827 2 970,00 20,00% 594 3 564,00

Les prestations de mise en service sont facturées aprés réalisation, payables sous 30 jours, date de
facture.

. n 5y P - T ~
Les Prestations de formation sont exonérées de TVA — Art. 261.4.4 a du CGlI mex 920 +31] [.-]ﬂga 171l &

Votre abonnement annuel Atelier salarial Premium* est calculé en fonction des charges de personnel,
selon la formule ci-contre dans laquelle x est la masse salariale annuelle arrondie au millier d'C (& date

du contrat),

0.4

-3100, 3 200,

* Cette formule n'intégre pas une durée d'engagement autre que 3 ans, ou les éléments optionnels {modules Altributs - Gestion
Déconcentrée) dans le cas ol le Client souhaite bénéficier de ces prestations complémentaires. Ces options seront alors identifices ci-

dessus dans le contral et I'sbonnement proposé les inclura.

Le soussigné reconnait avoir pris connaissance des conditions générales annexées et les acceple.

Lu et approuvé : Lu et approuvé Lu et approuvé

Date : 17/07/2026 Date
Cachet et signature :

adelyce »

SAS au capital de 68 635,030
2028
SIRET 501 271 969 00021 & Toulouse
265, rue de la Découverle 31670 Labege
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adelyce »

Conftrat

Conditions générales au 10 03 2024

TITRE | - CONDITIONS GENERALES D'USAGE

PREAMBULE

ADELYCE propose des sevices dont 'obiet est d'asdster les Efablissements
publics dans I'onalyse individuelie et comparglive ef le pilctage de leur
masse sclorale, dars |"analyse des indicotewr: RH et du pifotags social,
dans ig gquoiite & 'omélioration de lewr paie. Ces seevices asocient une
experiise fingncidre 4 ure plateforme logicizslie en ligns.

Le Client. identifia dans les Conditions Particuliéres asiintéressé parl'aoccés
&lapicteforms enligne. Dans ce conlexte. ADELYCE el le Clent. ¢loprés
césignds par «les Porfiesy se sont rapprochéss pour conclurg les
préssntes conditions penéales.

Cas conditions généales s'entendent comma un morche de foumitures
courants ef de servicss aou sens du Code des marchés publics.

ARTICLE PREMIER — DEFINITIONS
Dore le comps des presantes conditions générales, les termes définks ci-
aprgs auront, entra les parties, [0 signification suivante |

» Applications
Les Applications désignent les programmes informotiquss slandards,
web, en mode SocS. edifés par ADELYCE.

* Portail
Le Pordal désigne 1o pags d'accés aux Appications, Ce terms
deasigne egolement, lomgu'll est Utillsé dons les présentes Condiflons
généales, indifieremment les Appllc ations:

* Serveurs
Les Serveuss designent Iss moyens informaligues odministres por
ADELTCE permettant Un mode d'ccces g distencs, via Intemel. aux
Aoplications. ls désignent egpolement lgs movens informatigues
administrss par ADELYCE permetiont de déposer des Fichiers
complémeniaires.

= Fichiers
Chague mois f'obonng dépose UrmBrme sur les serveurs sécunisés
d'ADELYCE un ou plusieurs Schier(s) conlenant leg bulletins de pales
dématédalizes au format XLIL (flux XHL, normee PES vZ). un 0w pl
fichier(s) de declaration sociole nominative [DSN] au format )
TXT. un ou plusieurs ichiers de mandatement (DepensaAlisr] ou formal
XL ou TXT [nomie FES v2),
Dés aue le frailerent des donnees le ndcessite. 'obonné depose sur
les serveurs sécounsés d"ADELYCE un ou plusieurs fichier(s}
cormpiementares permettont un paramétrags optimal de ton

Ces fichiers ne doivent pos contenr de donnéss personnelles

al'excention de celles prévues dore s preambule cu Tire .

Lo pesonne en charge de ces dépdts de donness est autorises par la

pesonne pubblioue dealser cette opération.

Adelyce SAS » 265 rue de la Découverte 31470 LABEGE
Capilaol de 48 3 eunos

APE 62004 o 5 547 00021 d Toulouse

contact@adelyce i & wervadelycedr o Teléphone 0531 08 14 40 » Télécople 05 31 08 14 4]

Responszable du taffement : Le responsctle dun fraitement de données &
caractée personnel est. souf deésignofion expresse par les dispostions
l&gislalives ou réglementaires relotives a ce troitement, lo pesonne. l'autorité
publique, le service ou l'orgarisme qui déteming ses fnalités et ses moyers. Le
responsable du traltement est indiftéremment deésigné comme « Responsable
du freitement » ou o Client » dans les prasentes conditiors génémles el les
conditions porliculiess.

Sous-fraitant : Le soustraitcnt est la personne, l'entreprdse ou un autre
orgarisme qul froite des dornées & caraciers personnel pour ke compte ou
responsable du traltement. || s'ogit de o société ADELYCE

Délais : sans mention confraire, les jours & heurss Indique(sis dans ce contrat
s'entericent comme ouvié(els.

ARTICLE 2 - DOCUMENTS CONTRACTUELS
les clocuments coniroctuss wont, por ordre de prhodté. les conditions
particulléres, les présentas condifions genércles ef las dventusiiss annexes,

ARTICLE 3 - OBJET

Les présentes conditions générales onl powr ohjet de définir las conditions dans
lesguelles ADSLYCE fournit ou Clant un ow plusieurs droits d'accés personnels et
nen excluslis cux Appicctions en mode hebergé. Les Prestations {formation
consell, ausistance] ef Sendces Associés rendus par ADELYCE sont régls por les
Conditions Poriculisres.

Les services foumnis por ADELYCE font I'objet au précicble d'un poramétrage
initiol des données du Cienl, Ce porométroge et valorke par des prestations de
mise en service. Dans I'hypothése d'un changement majewr du contenu ou de
structure des donnges précitées. cyant powr conséguence une charge
supplémentaire et exceptionnstie. ADELYCE se r&serve le droit de condifionnesy
un nouveau paraménigs o locceptalion par ke Clent d'une prestation
complémentale da mite en servica,

ARTICLE 4 - MISE A DISFOSITON DE L' APPLUICATION WEB - DOCUMENTATION

Les Applications élant hébergées sur le serveur adminisiré par ADBYCE. I n'est
pas procéds d laliviaison de supports de 'application wekb. la mize a disposition
seffectuant par l'ouveriure de lo connesxion au servewr o' ADELYCE el la remlse
cle ses identifiants au Client,

Ure documentation surlutilisction des modes d'occés est remise au Cient,

ARTICLE 5 - EVOLUTION DE L'APPLICATION WEE

ADELYCE met & disposition du Clent les fonctionnalliés des Applications par le
blois cfun accés & son serveur par le réssou Intermet, Catte mise 4 disposition est
faite por acces distant. afin de pemistive le haltemen] s le serveur adminisine
por ADELYCE, des donnses fransmisss poy le Client.

ADEYCE se: miserve o possic de fore évoluer les Applications, mais
seulerment en vue dunse omelicration constante ges Presiations.

Les Prestotions d ADELYCE sont énuméréss aux Conditions Podiculizres,

ARTICLE & — |IDENTIFICATION

Il est communigue ou Cient des identflants pour chague utillsatewr qui
pemmetiront & chacun de créer ses propres motls de passe ofin d'aoccsder oux
Applications, ADELYCE n'a jomals connaissance des mofs de posse.

Les idertifiants sont unigques, personnels et stictement confidenticls. ADELYCE &t
le Clent sengagent, chacun en ce qui le conceme, & en préssrver o
confidentialile.

Le Client et seul responsoble de lewr uiilieation. Toute utilisation des idenfifionts
ast putés de monigrs inéfogobie consfitusr une ulilisation de 'application
web par e Clent. ce que ceul-ci déclore accepier expressément. Le Clent
s'engoge A notifier sons delal & ADELYCE 1out vl ou nupture de o confidentioita
des idenfifiants.

Un fitrace par adresses IP est possible &t recommandeé | seules les conneions
provenani de ces adresses IP seront auforisess & comulter |es Applications,
L'ideniifiont étant & o une adres= de coumier gechonioue de l'ulilisateur
£ 5= réserve e droit de suppdimer. san: dalol nl prévenonce. tout
Idertifiont dont b2 nom ds domaine ne terod pas celud adminishs por s Clent,
ADELYCE se réserve |e droit de supprimer, sans celal i prévenance, fout
identifiant dort la dermise connexlon @ plus d'un anetfou dont le mot de passe
n'a pas été renouvelé depuls plus de deux campagnes oke renouvellzment,

ARTICLE 7 - OBLIGATIONS DE ADELYCE
ADELYCE sengage :
& metire en cau
cux Canditions Parficuligres

& assurer I continultd d'oacés auserdce |

& procéder O de sauveaandss @aulisres des donnse: hebergess et 4 en

conserver [historizue @
Yaauu (‘m/

les royens approoies polr réalissr les Prestalions décrlies

.

Wiva U A dece

=
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» & présencer intégité ef la confidentialité d=s donnée: communicjuses
parle Chent, que c= sofl au cours de leur frarsmisson ou pendant leur
hébergement. ADELYCE es! seul respomsable de lo maintenance
conective de I'opoication web et fera donc son offaire persennelle
d'asurer les Intervention: de malntenance corrective de maniere & ne
pas empécher ou génar l'oceés d 'application veb.

ARTICLE 8 - ENGAGEMENTS DE SERVICE DE ADELYCE !

ADELYCE s'engage sur les nivecux de services sulvants

Disponibilité du service

Plage homaire d’ouverture : 7 jours sur 7, 24 heures sur 24

Garantle de temps de rétablissement @ 4 heures ouvréss

Intégrafion des données *

Intégration Initicle des Fichiers aves un premies rapport d'infégrailon®*
Deiai minyen compris enire 3 semainss ef B ssmoines

Kiise &1 jour mensuslie : Delal moyen de 5 jours ouwviss surun an

fise & Jour mersuelle [modificalion substantiele des Flohes™t) !
15 jours cuvrés

« Loz opsrotions de mointenance sont réalisées. hors malnterance
wgente enire le vendred 20000 et le lundi 07h00, Le delol de
prévenonce est ou minimum de 24 heures.

Gesfion des incidents =™

Incident cloguart {s=nvice totalement inaccessible)

R&tablissernent en 4 heures ouvrgss

Incident majeur (service porfieliermsnt inoccessible) &

Retabizement ent hawss coviges

Incidert minsur  (nonbloguont  effou ovec  soluficn  de
cortoumement) : Réporse donnde en 24 heurss ouwees Cpres 1o
décidon prise par ke resporsabis des evolutions ef coractits

Service dassisfonce

Ouverture du service : Du lundi gu vendredi, de 8h30 & 12020 et de 14h
& 17h heure ce métropole, hors jours férics ef pérhode: de fermeture.

* Les engogements relotifs & Nimégrofion des donndes sentendent & compter de io
recepton compiéle et conforme des ichen demonde: dont o procéciure tie mae
an service € sowsréserve delccorfomte Gl nomme dle PESVZ

** Engogemen pis wr ic bae duns niégaion des Fchende lNomnéen, n-l et n2
** Une modaicciion mibdontste dun Fchier diticns une diitmnce sgniicatve
nombre dogeres ou de o & ture cu fichi
d'éakiniements. changement de logoie! ou de verson ds bgoisl depaea. )
~** Les engogems fendent d ¢
signaiement de 'noidant, por s conow prevus caons lopT

et du

I ne pourg &g constate d'irsspect d'un engagement de niveou de
sarvice lomgque cet respect ed 4l & une mointenance. montés de
verdon ou indigponibilita du support progrommées &t communiguéss au
moins 4h & 'ovance.

Le service d'ossistance est accesible depuss les Apgiications. Un module
Informee I'utlisatewr du contenu de ses tickets, des repanses apporiess par
notre support fechnigue. des dates e heures de créglion. de prise en
comple ot de résciution. e module est sounts gux hobifitotions des
utilisateurs : yeuls les odministrateurs peuvvent accéder 4 i'enserrtle des
tickets.

ARTICLE ¥ - OBLIGATIONS DU CLIENT

Le Chent sengags 4 respecter les conditions d'utilisation de l'application
web qui sont indiguéss dam: lo documentotion ou les difiérentes
Instruc fions foumies por ADELYCE. Le Clienf s'engoge & soitlr et @ donner
cccés cux Donnéss de maniére rgoursuse, en respeciant les formats
modahtes ef Féguences de collecte préves. |l opportient ou Clentf de
s'assuren. sous 30 resporschilité, de 'exaciitude et de lo completude des
données frarsmises,

Le Client s'engags ¢ ne permetire laccés & Vopplicotion web qu'oux
membres gutodsés de sen persennel. | veltera en particulier & présarverla
confidenficlits de ses identifian®s.

Par excepion a i'olinda précédent, le client peul gonner accé:s oux
Applicotions & une peronne exiédelre sous réserve de lossignature d'une
demande 2 déropction, limités Sans le temps, tronsmise swr demande
por Adelyce.

Il apportient da méme ou Client

o d'&lre informe por les utlisateur hobilités de 'apolicotion des mises &
Jour de conditions gen des notificofions de sécurilé ou toute aulre
informalion ki étant de

o cle fasurer de [adéguetion de 'appllcation velb 4 ses besolns
rotamment au regand de so documentation ;

==

£

Srue de lo Décauverle 31670 LABEGE
eures
271 967 00021 & Tououse

Adelyce SAS » 2
Caplial de 68 635
APE £202A » SIRET 5C

cire de rrise EnsENICS.

2

» de dispozer de o configuration oporogriée en termes de securite intformatique
{antivinus & Jowr, version de navigateur encore supportees par 'editeur efc.) el
de pedomances [bonde possante conselllée supehdewe G SMbps,
virtuglsation ce postes vivernent décomellé (voe Citix..] efc.):

de permettes 1o comnexion par funnel sécurss [VPN) des intervenants de o
scciéle Adelyee réalianl des prestations sur site el se connectant S un igseau

invite :

d'acministrer les  droits d'occes des  uliliselews  [ajout,
suppression) en fonction de lewr usoge et de leur présence |
o' avertir la société ADELYCE de tout incident ds sécurlté sur le systéms
d'informations du Clent™ :

de réporer lous les incidents techrigues du poste de ravail des ulilisateurs ou
de la connexion Internet du Client

d'éviter toute oction non outorisée ou l'absence d'actions requises de @ part
cu Chent, de ses oagents, ce ses représenionts, de ses prestataires ou
foumisseurs ;

d'organissr Iulilisation du service sslon les monlées de versions ou
ndisponic®s du support programmées et communiceéss au moins 4h G
'avance.

modificofion.

* Les novigsteurs supportés sont ivioailio Firsfox ef Google Chrome.

= En cos de connassance oun rodent de séourte s ke syréms d'infomnatons du Clent
par fout quire Imsyen, Adelyce e resenve e dhot de sspende lensemble des oores du
Clhierd cux Apphcatons sons 9eici ni outorsafion. Le réiobissement des occés s ferm aprds
la réceplion dune offesiolion éoite du Clend, goranfment 'infegrie de son systome
d'mfemahons.

&

ARTICLE 10 — ANNULATION DE PRESTATIONS

10-1 - Annulafion por ADELYCE
Pour foutes les presiafions collectives ou Indiviguslies, a societe ADELYCE e
réserve e droit de changer dinfervenarts. le formai de o prestafion eticu les
cates dune prestafion si. malgrs tous ses efforts, fes circonstances 'y obfigent.
Paur les prestations collectives Impliguant plusieurs Cllents, lo socigte ADELYCE
se réserve la posslbiité d'annuler ou de reporter sans dedommagsment une
prestation = ke nomibre dinscils se révéle infddeur & 50% du nombre de
paficipants maximum, Toute arnulalion de commaonde st communiquée gu
Client par voie élecironique, & "adresse qu'li a foumie, au plus tard sept (7] jours
calendaires ovant ke débul de 'oction de prestation.

10-2 - Annuiclion por e Client (pour les presiafions individuelles dane les
locaux du Clieni uniquement)
Toute anrulation de prestation par le Cllent dolt Intervenir au plus lard dans le
celck de sept (7] jours colendolres avant le début de la prestation par vale
élecironiqus 4 I'odese vieducllent@adelyce.fr. Dang ce cas. aucune somime
ne peut &re exigss du Cherd.
Eri cne o onriviotion de lo prestafion darns un déloi infédeur @ sept 7] jous
calendaires avant ls débul de lo presiotion la socigté Adelycs focture cu Clisnt
une incemrité torfaitaire ce siecents swes (400€) au tifre de |a perte de chifire
d'afiares pour lo sociite ADELYCE inhérenie @ I'absence d'infervention du
colloborateur.
En cos c'abandon ou d'absence en cours ¢ls prestciion. lo sociéle ADELYCE
tacture o Chent une ingemnité forfaitaire de mile deus-cents euros {1200€] ou
fire de lo perte de chifire d'offcires pour o sociélé ADELYCE inhérsnle O
I'obserice dinterveniion du collabomateur,

ARTICLE 11 - PROPRIETE INTELLECTUELLE
11-1 - Propriété des Applicafions
ADELYCE est et demeure titilcirs des droifs de proprietée intelischelis sur
'oppEcotion web, sur kes eléments logiciels ef lo bose de données qul le
composent | los orésenies condifions géndrales nopérent aucun fransfert de
droits de propréts infelectuslie ou bénéfice du Chent.
Por les préssmes. k= Clent dispose d'un droft d'ufiisatien de 'applicofion veb,
personnel nan exclust, non cessdble et linmite @ o durss du confrat (déini dans
les conditions poticulidres], sefectuant por occés dislant & partie de o
connexion depuls le site du Client au serveur SADELYCE,
Il est notamment formellement interdit au Client ©
* Cie procécer a toute forme de reprocluction ou de reprgsentation de

|'apoicafion web ou de sa documentation, ou d'altécer ou masquer de

quelqus manigne que ce soit les marques signes distinctits, mentions de

copyroht appoiéss s Fapplication web:

» de modifier ou chercher & conlourner tout disposifif de protection de
I' apphication web:
112 - Propriélé des données

Le Cliert reste propiiétore de lenemible des Donnéas ef Infomalions fransmises
alnsi que de celles qui ouont &6 troités: via les Applications.

T e aikdewe | Vet o Gy

cantoct@adeiyce e vy adelycedr o Teléphons 0531 08 14 40 e Télécopie 0531 08 14 4]
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ARTICLE 12 - ACCES ET TELECOMMUNICATIONS

Le Client fail sor ofare pesonnsliie, & ses frais excludfs, da facoulsition, i
mise en place, la mainlenance et lo conrexion des différents léments
de la corfiguration ef des moyens de télécommunications nécessalres &
Toccés aux Applications.

Il appartient au Client de s'asswrer gue les occés ne scient pas fermés par
son adminsroteur réseau,

ARTICLE 13 - GARANTIE D'EVICTION

ADELYCE garantit quil est auteur ou fituloke des doits dautewr s
I'oooication web ou gull détlent les drolts nécessalras pour consentir le
prezent confratl.

ADELYCE garantlt que l'ullisatien par le Clent des Applicatiors dans le
cadre et le respect du présent contrat ne porte en aucune fogon alfeinte
cux clroiis des fiss,

En conmsécuence, ADELYCE s'engoge & indemniser g Cllent de toue
condamnation gul pourail &fre proncricée a san encontre, ¥ comprs les
rais supportés powr s déferse. 4 raison dune ctfeinte guelconoue aux
droits notomment de propriste intellectuete. dun liers du fail de
I'exécution du présen! cortrat,

ARTICLE 14 - ASSURANCES

Lo resporsabiité dADELYCE poungit se louver engopée en cas

dinexécufion foutive du présent contrat. ADELYCE déciare &fre ossuré

pour so responsabiite civile professionneiie & dune compognie

notoirement solvable pour fous les dommoges malénss, immaoiériek et de

cybermalveilionce consecutis 9 l'exécution du contrat.

Cefte ossoronce couvre hofamment les matérels. progrommes

d'ordinateur ot fichiers. restauration de données, préjudices cors fifs

aux dysfoncticnnements Informatiques des applicaticn: appotenant au

cilent ef pour un montant por sinlstee |

» plaforne ou montant dabomnement onnuel pour les dommapes
corporels ;

« ploformé au mentant dobonrement annuel pour les dommages
Inegrporels.

ADELYCE sengoge & mulntenir ces goronties pendant loule la durde ou

présent condrat & & en cpporter lo preuve sur demande de loutre pordle,

Tous sinistres confondus seront plafonnés cu montant de o rémundration

annuelie du présent contrat,

ARTICLE 15— DUREE

Le Service sst souscit powr une Durs |niflale ssecifice aqux Conditlons
Parficuliéres. Cette durée s'entend & porlir de lo nofiicotion au Clent de
|'euverture chu premisr acces administrateur. Le cantrat porte, par défaut.
sur une durdée de 3ans

ARTICLE 14 - PRIX DU DROIT D'ACCES

Le Conirat est sousorit movennant le versement du prix fixe surla base du
tarit en vigueur & lo dale de |a signature. La formule de colcul et le larlf
calcule du présent Conlral figurent dons les condifions pordiculierss,

Les torifs appliqués sent révisés annuelement selon fa formule suivonte :
P=Pox S /So dans logue P estle privgorés révision : Poesd e iticl ;
§ = valeur de lindice SYNTEC révisé applicoble & lo gals de révision du
Contret: So = valew de llindice SYNTEC revise du mocis de janvier de
'année civie d' entrée en vigueur du Contral.

LUindice SYNTEC révisé, reconnu par le Minisiére du 'Economis el des
Fincinces, mesurs I'évoition cu ¢ ol de la main d'osuves, assenticisment
de nature infellectuelie. pour des prestatlons foumies. Une mise 4 jouw
mensusie est publice & chogue fin de mois.

Encas de révison du made de coicd] du Syntec parla Féaération Syntec,
Adelyce se réserve le droit d appliguer sans avenani et sons delal le
nouveau nsds de calcul,

Chague rmise & Jowr de fofl o pour ase da caloul le montant ce miasse
soloriale tel gu'impané swr nos Applications, Incluant toute categorde de
personnel: foizant 'ojst d'un bulletin de paole.

ARTICLE 17 - RESILUATION

Lo durée inttiale o contrat adifinle por les Conditions Paticulisres de
chacue Applicotion est ierme,

Sons préjudice de foute reporotion gul pourrait &he demondés le cas
achéant, la réslliofion immédiate du Contral pourm &hs nofifiée a foul
mioment, de fagon anticlpée, por lethe recommandée avec acouwse de

Adelyoe 45 @ 248 rue de la Découverle 31470 LABEGE
Capital de £5% 63503 eures
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réception en cos de vidlotion ou norrexécutlon, par 'une des Porties, de l'une
cusicongue des presentes stipulation: contractuslles et plus parficuliérement
des arlicles 7, 9 et 20. Le Conhrat sera alors répulé résilié au jour de lo réceplion
de la notification précitée.

En cos de résiliation ou motif de l'aricle 42 du CCAG-FCS 2021 ou ce |'article 51
Sy CCAGTIC 2021, Mindempnité & verser por [e Clent &lg société Adelyce s'eiéve
& 50% des abonnements restonts dus colculde ou prorato femporis (Ex/345] de
la pédode comprise enbre |lo réception de la notification et lo fin de

|"encagsment contraciuel.

ARTICLE 18 - FORCE MAJEURE

Cutre les evénements habifusliement retenus par la Juliprudence froncaise en
cos de force mojeure. les obligofions des porfies seront suspendues a o
dillgence des portles dans les hyvpothéses d'évenements Indépencants de lewr
valonts expresse empéchant fexécution nommole du présent contral, lels que le
blocoge des Elécommunications ou le blocage des réseoux informatiques. La
suspersion des obfigafions ne poura en aucun cos Ee une cowse de
responsobilfité powr nor-exécution de 'obligafion en couse. W Induire e
versement de dommages et inférsts ou pénallés de retard

Il ne powra étre comstale dimespect d'un engagement de niveou de service
lorsgue cet lrespect est dl & des facteurs hors du confrSie de la Socléte
ADELYCE [cotastophes nabtwelles ov  d'origne  humaing, aclion
gouvememenlale,. ] affectant tout ou portie des ressowces participart & la
fourniture clu Sarvice.

ARTICLE 19 — CLAUSES FINALES

Les présentes condifons géndralas ne peuvent éhe maodifieées que par de
nouvelles condtions géndralss. Celies<i sont présentees dans les Applicalions o
I"ciftention de tous le: Ulilisatews. Uutilisateur ciot les irmprimer et les soumethe o
la siorature de 'ouloité compétente ¢t les adresser por fout moyen 4 Adelyce,
En I'absence de nofification dens un délol de 2 moss. |es nouvetes conditions
sont réoutées opprouvéss por o pesonne publique (Cid locef consentire
videtur). La nullié ou lincpplicoblite de l'une quelcongue des stipulations du
présent conlrat n'ermootera pos nullite des aulsss dispositions gui conserveront
lewr force et leur portée. De convention expresse enfre les portiss, le present
contrat est soumils au dreit froncais. & lexdlusion de foute outre [Egisiafion, Toute
cantestation relative a Mnteprsetation cu a l'execution de f'une guelcongue des
ciposition: du Conltrat sero soumise & la juridiction du fibuna! administetit
te iclement compétent.

TITRE Il — TRAITEMENTS REALISES POUR LE COMPTE DU RESPONSAELE DE
TRAITEMENT EN APPLICATION DU RGPD

PREAMBULE

Le pré=nt fitre a pour cbje! de definie les condtions dans lesguslies le sous-
traitant s'engage & effectuer powr le comote du resporsable de hroilemend les
opérations de tratement de données 4 coractérs pesonnel définies ci-oprés.
Dons le codre de leun reiction: controctuslies, les parties s'engogent &
respecter lo réglementation en viguswr opplicoble au trallement de comées &
curoctére personnel e, en porticulier, le réglemen (UE) 20147679 du Porl
elropden et du Consell du 27 owil 20146 opglicable & compter du 25 mai
[ci-aprss, o le réglement evropéen sur o protecton des donnges 1),

Description du froitermert faisant 'ebjet de la sowstraitance

Le scus-traitant est awtodse & hrolter powr le compte du responsable de
raitement les domées & o aractére personnal necessalres pow 'exploffation des
Apelications.,

r notre

Lo ncihre des opérations realisées sur les donnegss consile O alime
bese de donrges des inforrrations présentes dons les Fick
selon nos réferentlels. Les Fachiers fransmils ne sont conserves que la duse

nigcessaire @ leur kallersnl & & leur valication.

chists, & les qualifion]

Vira " Al e [

Vo et ] /

.
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Les finalites cu traltemsnt sont les sulvantes
= pour ' Atelisr salarnial @

o anclyse slatistique el irdividuelle de lo masse
salafale et des caniéres, chiffrage de mesures ou
d'obligations réglementalressuivi des  dépenses
reclisées et de "'oHerssage ou 3l décemibue ;

& rmaddlisation et projecton pludannuslle de la masse
salariale

pour Men chsarvatolte Aclelyce

o allimentetion aprés ononymisation d'un observatole
de la mase salariale

= pourl'Atelier social

° anaiyse stotisique el Ingividualls de |'abzsentélsme @

3 analyse  dallilioue et individuele des différents
contrals de travall @

o onchse statistique e individuslle de 1o mobiliteé
inteme et externe @

= anolyse statistique et individuslie des indlicalewrs de

pliotage wocial @
&

» pourhio vige Adslyas |
© analyse de la qualité de o paie.

Les données a camclée pesonnel hailées sont les suivantes :

« nom, prénam, sexe, onnge et mols de naissance, nombre d'enfants ;
statut, grade, emplol

durés et typologle des obsences :

e« arclennete @

rivecu ce dipléme

débul el fin du controt ce fraval et mofit de
recormgissance de ld qualité de travoilleur hondicape :
rubigues de bulletin de pale;

*

recrutement;

Les fonctionnalités justifiant I'ulilite de ces données acoractare parsonnel
sont les sulvantes @

analyses des couts individuels ¢

hypothéses indviduelies de sortie d'ogent

Slablisssment dindicateurs RH (cotégorzotion des agenls en fenclion
de lewr mode de recrutement et de lewr contrat, affeciations des
agents cans 1"orpanisation, qualiflcation des postes...
analyse des anarmaliss de poie individuelies.

-

Les catégories de personnes concermnées sont hes agents, élus ou toute
autre catégorie de personnals payss par le responsable de traitement,

Paur I'exécuilon du service objet du présent conliat, le responsable de
traifement met @ o dispostion du sous-lroitant les Flchiers oprés
suppression des données personnelles dispensables (ruméro de secwite
sociale, acdresss de rédddence et compte bancdire, ribriques relatives au
prélevement 4 la source), Pour permettre cette suppression. le sous-
traitant mest ddispasition cu responsable du troifement une fonationnalile
dedige sur'application'.

Le sows-traitant s'engoge & ne pas coromerciallser ni @ ransmetire & tite
grociewm: ou onéreux les donndes personnellés conllées par le responsable
clu traitement.

Le sous-trailant est amené & réaliser une consolidation des donndes
traitées de lype i benchmark ». Pour penmettre 'anonymisation. les noms.
prenoms et employeur sont supprirmss los del'alimentation des tables de
données comsolidéss, Dans le cadre de ce o benchmarnk o la consultation
des dornées parles ulilsoleuns n'est permise qus
. ti I"'@échantilon disponible. a la sute de 'application de filtres
(type d'employeur, tallle d'employsur, grads des
personnals.. ) et sutfsamment irmpenant pour ne pos
permetitre une identification par déduction
. la pericde comultée o éte au préalable endchi
du Cllent, princlpe de récipracite selon leguel le
peut comsulter que des donn2es atmguelies il a contribué,

dss donness
Jient ne

ARTICLE 20 - OBLIGATIONS DU SOUS-TRAITANT
Le sous-Traitant sengage & @

Sole d une norrn ation:des F
on.avec les Serveurs et sar

fnneité
IS & HMINEINE

L Cete T
navigi e

draciemeant por le
clu Fichier inificl

Adlelyce SAS » 265rue de la Decouverte 31670 LABEGE
Capital de 48 43503 euros

APE 2034 » SIRET 271 947 00021 & Toulouse
contact@adelyce delycedr o Télég

Accusé de réception en préfecture
013-261300412-20260728-2026_040_VP-CC
Regu le 03/08/2026

= 05 31 08 14 40 o Telécopi

4

tralter les donndes umiquemenrt pour 1o ou les seds(s] finalité(s) oui fait/font
I'ebjet de lo sous-rallonce ;

tfraifer les données conformément owx inshuctions  documentées du
responsable de haltemart, lecas échéant, Sile scus-traliant considése qu'une
Instruction constifue une viclation du réglerment eurcpéen sur la protection des
données ou de toute autre disposition du droit de "'Union ow du choil des Blats
membres relative & lo profection des domées, il en informes immadiatemesnt
le responsable de fraitemant. Bnoutre. sl le sous-traitant est tenu de procéder
é un fransert de données vers un pays fiers ou & une organisalion
Intermationals. en verlu du dralt de I'Unlon ou du droit de 'Efat membre
aueuel il est soumis, || dolt informer le responsable du fraiterment de cette
obiligation jwidiaue avanl le ballement, saul sl le diolt concema interdit une
{elle information powr des ralifs importants dlintérét public

garantir fa confidentialité des données a caraclére pesonnel toltées dans le
cadre du présent condrat ;

rrezinterir un journal des connexion:s pendant la parods du conlral, alimente
por les connexions des ulilisateurs, leur horodaotoge el e poges de
l'applicafion consultées |

veller & ce que les personnes autedsées & traiter les données & caractere
petsannel en vertu du présent contrat @

. s'engagent & respecter la confidentialité ou soient soumnises & une
obligation |&gale approprige de confidentialité ;
. regoivent lo farmalion nécessaire en matiére de profection des

données & caormcténe penonnel.
prendre en compte, s'agissant de ses outlls, prodults, applications ou services,
les principes de protection des données dis la conceplion ef de priotection
des données par défaut,

ARTICLE 21 - SOUS-TRAITANCE ULTERIEURE
Les données des Applications, las Fichlers et leurs réplications sont susceptibles
'Etre hdberpdss aupres de 3 sous-traitants utédewrs,

U'nébarmement est sous-trallé aux socielés sulvantes @

- Free Pro, dont le sidége soclal est slud au 3 rue Paul Brotus - 13015
Marseile et dont les dotocenters okjets du contrat sant situss &
rarseile et & Lyon:

= ECRITEL. dont |e siege social est gtué auw 84, rue Villeneuwve 92110
CLCHY et dont les dotacenters objets du contrat sont situés en
reglon parlsienna

-+ MetBxploern dont le sidge sociol et stus au 24, boulevord des Fréres
Yaising, 22130 1SEY-LES-MOULINEAUX et dont les datocenters objets
du controt sont situés en région parlsienne,

Le sous-fraitant peut faire appesl 4 un oule sous-hallant [cl-apés, o le sous-
traitant ultérewr ») pour mener des activiiés de fraltement spécifiques, Dans ce
cas, il informe préalablement et por ecrit le responsable de raifermsn! de tou!
changement envisagd concernant 'ajout ou le remplacemen! d'aulies sous-
fraitants. Cette Irfomation dolt indiquer clairement les activités de fraitement
sous-frafiges, 'dentlite sfles coordonnges du sous-traitant et les clates cdu contrat
de sous-fralfance,

Le responsable de toltement dispose d'un délal maxdmumde 1 mois & comptler
de |o date de récepllon de cette Information pour présanter ses cljections, En
cos derefus, chagus porlie peul 52 prévalolr d'une résliation Bgitlme du contrat,

Le sous-fraitant ultéiew est terw de respecter les obligafions du présent contral
pow e compte et selon les instuctions du responsable de frallement. 1l
apparilent au sows-traltant irltial de s'assurer que le scus-trallont ulidlew
présente les mémeas goranties suffisantes quant & la mise en cevvre de mesures
technigues ef organkationnelles appropriées de maniére que le aitement
réponds aux exgences du reglement européen wr la profection des donnges.
8l e sous-traitant ullédew ne remiplif pos ses obligalions en maligre de protection

des données, le sous-traitant initiol demewre pleinement responsable devant le
tesponsable de traitement de 'exécution par 'outrs sous-kaitant de ses
abligations.

ARTICLE 22 - DROIT D'INFORMATION

Il appartient au resporsaisle ds haltement de foumirl'infermation aux personnes
concemees par les opsrations de fralleman! au momeni de o collecte des
données.

ARTICLE 23 ~ EXERCICE DES DROITS DES PERSONNES

Vg d'Adoiyce

——
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Dans lo mesure du possiols et sslon la bass [Egole du traitement, |e sous-
fraftant daolt aicer le responsoble de Taitement 4 s'ocquitter de son
cbiligation de donner suile oux dermandes d'exercice des drolts des
personnes concernges | doil d'accés. de reclification, d'efiacemeant et
o' oppesition, drelt @ la limitatlon du traiterment, dmit @ la pertabliité des
données, dmit de ne pas falre l'objel d'une déciion indiaduslle
cutomatisée fy compns e profilags).
Loesgue les personnes concernces exercent auprds du sous-traitont des
demandes o'exercice de leun droits, e sowsdraitant dolt qdreszer ces
clamuandes dés réception par courier lectronigue aupnés cu responsable
cle froifement,

ARTICLE 24 - NOTFCATON DES VIOLATIONS DE DONMNEES A CARACIERE
PERSOMNEL

Le sows-traitant nolifie ou responsable de
donnees & coraciére penonna dans wn délal madmum de 36 heures
oprés en avol pris conndaisconce et por courer éaclonique aux
aciministratewrs désignés doms  Napplication, Ceftte notification est
dccompognee de foults documentation vils ofin de permstire au
responable de roifemment, si necasioire, de notifier celte violofion &
|'autorte de contrdle compstente,

La netlfcation contlent au molns |

In descriplion de o nature de |la violation de donnges d caractére
perscnnel y comppls, sl possinls, lescategonies et le nombre approximatlf
e personnes concerness par la vickafion et les catéparnies et le nombre
opprodmatit denregisfternents de donnggs & coractére personnel
Concernes ;

le nom et les coordornées du délégué dla pratection des dennées o
dun oufre point de confoct cupres duguel des informotiors
suppiémentaires peuvent étre obterwes

la description das corseguences probables de la viclotion de cdonnées
O caracters personnel |

lo descriplion des mesunes prises. ou gjue le responsable du fraltement
propose de prencke powr remédier 4 o violoflon cde données &
caractére personnel, y compris, Ie cas chéant, les mesures pour en
atténuer les eveniusilss conséquences negatives.

$i, et dans la mesure o€ il n'est pos possicle de fournlr foules ces
informations en méme temps. les informations peuvent éhe
cormmuniquaes da manigre échelonnés sans retard indu,

itemen! toe viclation de

-

AFRTICLE 25 - AIDE DU SOUS-TRAITANT

Corformément a l'arficle 28.2 {) du RGPD. 1 Incombe ou resporsable de
tgiternent de réaliser I'analyse dimpact des traitements envisagés. Dans
ce cadre, le sous-frofiont opporie son oide en U foumissant Toute
Informeation nécessaire.

Par ailleurs, le soustraitant aide le responsable de faiterment pour la
réalisation de la consulfation préalable de 'aulanité de contdle,

ARTICLE 26 - MESURES DE SECURITE

Le sousiraitant s'engage @ methe en cauvie les meswes de sécurlté

suivantes :

clouses de sécurité ef de confidentiolifé Intégrées aux contrats de

havail ef sensibilisafion en continue des collaborateurs @

clauses de sécuité el de confidentlalilé Infégréas au contaf signé

cvec |'ensemble des sous-traitonts ;

choix d'hébergeus cerlifés SO27001 disposont de dafacenters

équivaients Tier 2 ef garaniie du temps de rétablisement confraciuelle

fixses & 4 heures |

protection physigus des locaus :

chifftement d olatefonme d'accés aux Applcations et aux boses de

clornées, ¢ rrenl des posies de fravail ;

* oocds proteoss par mot de passe robuste et double authentiflcation
obligotolre ;

» gudits orgonisclionnets & techrigues ef tests dintrusion pédodiGues

réafizes par des prestatores qualifies PASS!

accompaanement contine par  deux

cyberséounte |

mise en osuvre du princlpe de delense en profondswe bosé sur

Slementairss [Souvepords

ANDDOS, Scans de

prestataires  experts en

différeniss mesues deséaurités ef culils con
ullime. Supervison, | AVIHG, EDR, FW,
vidnenabilite.. )

veille fechnologicues et Cyoerveille @

mise en osuvre de mesures de confinuité  [Infrastucture hoote
disponibiiié] doublées d'un Plan de Reprise o Activité,

Adslyce SAS » 245 rue de lo Découverte 31470 LABEGE
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ARTICLE 27 — SORT DES DONMNEES

La fingiité du fraitement repose sur la modélisation de donnges rétrospectives
dont o pérlode minimole nécessaire el de 24 mois. Lo duée minimals de
conservation des données st por conssquent de 22 meis, Au-deld, le
responsabis du fraliement préciss cu sous-traltant, par tout meyen appropis, 1o

durée de comservation souhaités, Lasuppression des données sera clors réclisés,

mpis por mois. par e sous-traitant.

Auterme de o prestation de services relative au froifement de ces données, le
sous-fraitant s enpage & detruire foutes les données ¢ caroctére pesonnel,

Les suppressions de données sont netifides por couwrier électronigue aux
administratewrs désignes sur "applicafion.
Les Applications ne sont pas des solulions d'achlvans.

Il incombe cu resporsable de gitement de réaliser loutes les extractions qu'il
juge nécessaire avant foute suppresion de donndes.

Annuellement, lo sccidle Adelyce procdde & une purge dss réwlials des
fraverax de prespeciive budgetare de plus de deux ans efin de naintenir une
alocation des resources conforme oux conditiens finonciéres du central
{basées sur le montont de masse saiarlaie intéegré o 'coplication) et dans une
démarche de réspect de |'environnement.

Annuellemant. o socigté Adelyce procéde G une purge des frovoux de
prospective strotégigue (mocue taitlser] n'ovant pas étS consultés Sepauis un
an cfin de moinfenir une cllocation des ressources confome aux condii
finonciéres du contal (bosées sur le montant de masse salaricie intégré a
I'opplication] el dans une démarche de respect de Nenvimnnement. Les
poromstres de ces travaux sont conservés afin ds permetire un nouveau calcul
de prespective shalegique. Les readlals de ce nouvveou caloul ne sont pas
parcentis stictemnent identiques & ceux du premier colcd, enralson des mises @
jour ’Rgiementaires e d=s améloralions ce modélisation stofistigue.

ns

ARTICLE 28 — DELEGUE A LA PROTECTION DES DONMNEES
Le sous-troftont met & dispostion les coordonres du DPO désigné. L'adese
électronigue du DPO est lo wivanie 1 docSadetyce fr.

ARTICLE 29 — REGISTRE DES CATEGORIES D'ACTIVITES DE TRAITEMENT

Le sous-troffent diclore teri por ot un regisfre de toutes les cotégoriss

d'oclivités de troitemen? effiectuess powr le comple du respeonsable de

Iraliement comprenant :

le nom =t les coordorndes du resporsable de traitement pow le comple

duguesl 1| ogit. des eventuels sous-raitants ef du délague & lo protection des

donnees ;

» les corégones de traifements effectués pow le compte du responsable du
frcdtement :

. une  deschiplion  généle
organisationneties.

Le scus-traltant ne transiere cucune donree a camactére personnel vers unpays

tigs ou d une arganisation intemaotionals.

des meswes de sécuité  fechnigues el

ARTICLE 30 - AUDIT ET DOCUMENTATION

Les parties. sous-froitant 2t le responsable de fraitement pouront, Gtout moment,

contridler que les exigences de sécuité sont satfigfaites. L'initictive de I'gudit
poura &fre prise par l'une ou oulre des parties ans que 'autre puisse s'y
opposer, Ble: mandateront conjointemant & cette fin un organiime qualis.
pour procéder & Naudit de sécullé corvenu entre les parlies selon les régles
énoncees cl-aprés ;

» |'ouditewr doit &tre Ingspendant. accenté por Agsives ef gualfis FASIIRGS -
» Adelyce doit étre destinotoire de fous ies rapports o cudt et doif pouvoir les
utiliser powr s=5 propres besoins |

Adelycs cura 'autonsction de diffuser le résultat de 'audit Gses autres clients ;
seulss des pemonnes agéds: por Adslyce ef avant slané un accord de
confidenticiié pouront avolr connalssance des reopaoris d'oudll

Adslyce serg seule gecidonnnie des envionremenis concerrs: por Foudif |
des audits Eguivalents n"auront oo 1€ menés durant les 12 mois précédents :
un calendri=r d'oudil serg convenu entre les porligs ou minimum wn mos
avant le debut de 'oudit,

L'avdt poura concemer Uorganisation ow 'architecture mise: en piace, ez
configurations deésloyes: ouse faire saus une Torme de tasts dlinlioglon, Les lests
d'infruzion seront encadrés par une charle commiune signde enlis = sous-
traitant. le resporsable de hraltement el la saciéts mandolée pour Nougil,

Les audils de sécwriie pounont éle effeciués de fagon pianifiee avec une
frequence maimale annuesiie, ou par suile d'un incident grave de securite
survenl sl les sstémes du respersakle de traffement ou du sous-fraitant {qu'il
s'oglsse oU non ces systemes entrant dars le cadre cdu présent contrat],

Le sous-traltant et le remonsabls de froitement seranl prevenus au mirimom 30
jours calendaires ou preciable, En cas d'indisponiilité Justifidée des pernonnss

BT I
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clés cher le soustolitant ou le rescomoble de froltement, la portle
concemés poura demander de décaler 'audit d'un délal o 'un mois
m@dmun.

A la suite de cet audit, le responsable de raiterment et le scus-troitant
devront prendrs & leurs charges et comigss toutes vuinérabilités ou non-
conformités découverfes. Les vulnérabilités ou rorrconformilés majeurs
cu crifiques devronlt &lre corigées dans les plus breh delas.

Lo portie demaonderese prendra & o charge les colls de Paudit
Adelyce sa réservort le drail de facturer le colt das fravaux necessalres
au démulement de 'owdit donl elfie feralt 'oblet [prepcration dss
ervironnements, pammétroge, efc.). qul seront détailés dons un devis
cpécifique devant étre dimen! acceplé par 'outre partie avant foute
intevention.

Le sous-tradent met a la digsosition du responsable de taiterment la
documsntalion nécessale pour demontrer e reipec! de toutes ses
oblipoiions.

ARTICLE 31 - OBLIGATIONS DU RESPONSABLE DE TRAITEMENT Vi5-A-VIS DU SOUS-
TRAITANT

Leresponsable de froitfement s'engage a:

foumir au sous-traitant les données visées au [l des présentes ciouses @
documenter por écrit toute instruction coencemant le frollement ces
données par le sous-fraitont |

velller, au préalable ef pendant toule lo durée du fraiterent, au
respect des obligations prévues par le reégisment europésn sur (o
protectian des données de la part du sous-fraitanl.

supendser e traiferment. y compris réaliser los audits & les Inspections
auprés cu sous-troitart, opres avoir oblenu son occord explictie of sous
reserve gue ceite supendsion ne porte pas atieinte G lo propiéte
Int=liectuele et & lo confidentiaiiié du soustraiiont

Le sous-traitant s tient & 1'entigre disposition du responsable de traifemsant
powr 'accompagner dons le cadre de ces obligations et Wi apporfer
toute précisian nécessare.

TITRE Il — CONFIDENTIALTE ET PROTECTION DES DONNEES
PERSONMNELLES NECESSAIRES A L'ACCOMPAGNEMENT ET LA
COMMUNICATION AUPRES DES UTILISATEURS

PREAMEULE

Le présent fifre g pouwr objet de défink les conditlons dans lesqueiles le
sousdraifant s'engoge G effectuer pow le compte du responsoble de
troiterment les ooerotions de troitermen! de donnges & comoctére
persanns! définies ci-oprés et exclusivement ullliséss dans le cadre de la
relatfion chent,

Dars e cadre de leurs relotiors confractuelies. les partles s'engagent &
respecter la réglermertafion en vigueur opplicatls o troiterment de
données & caroctére personnel e, en pariculler le reglement (UE]
2016467 % du Parlement eurepéen et du Comsel du 27 avril 201 & cipplicable
& compler du 25 maol 2018 (ci-aprés, o le réglement européen sur I
protection des donnees »).

Ces donndss sont soumises oux arficles 19, 21, 23, 24, 25, 27, 48, 2% ot 20
des présenies condifions genércles,

Description du trofement faisant lNobjet de la sous-traitance

Le soustraitant ast autorsé & e pawr le compte cu responsable de
trafterment les données & carici®re personnel nécessdires pour
cammunicuer auprés des utilisateurs.

La nature des opératlon: réclisées wr les données consisle & alimeanter les
outils ce Gestion de o Reloiion Clent {GRC) des informations recueillies
Iois de |0 création des ulilisateurs des Applications.

Les finaliiés cu frgitement sont les sulvanies |
a)  envoyar une raviee de prasse ciblés sur les aciucités mlotives 4 lo
masss scloricile et les finances de la fonction putlgue teritariale =t
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hospltaligse, Elle offre une velle réglementaire essenticlle, analysée et
symthetisés en quelgques arficles.

bl mettre & dispostion les decumentations et conlsnus relofifs aus métiens
couverts par les sendces o' ADELYCE : méthodologle, livre blang, retour
d'expérience. témolgnoge, portage de bonnes profiques (liste non-
exhaustive) ;

w1 envoyer des communicotons  reletives  ou  fonctonnement des
Apoiicotions et Qaux prestafions cssociees prrestations
d'accompagnement onnualies ef confractuelies (su sife ou en ligne),
webingines (Grand Live st Petit Live). formations cortinues, formations et
ptefiers de Formation, Informations de mises @ jowr et malntenance des
Applications, parels clients |lisie non-exhaustive)

dl  meswer 'avdience, les parcoun ulilisoleus e le lemps de eponse des
pagss conwltéss.

&) suivre la progression de 'oporenant et proposer un parcowurs de farmialion

cohérernl cans le cadre de son ulilsation cdes solulions d'Adslyce.

Dans cette opfique, chague wliisatew intéressé par des formations sur lss
soiutions d' Adshvos, 2= vall créer par nos tervices, un cccés a notre plateforme
de formation.

Concernont les finafites a) et b), |& resporsoble de froitement s'erigage O
informer les futurs ufisoteurs des Applicofion: gue {oute ceation d'un ulllisaiaur
sur ces Applications emporte e consentement de ce demler & recevor las
comnmunicafions. Ce consenfament n'est pas definifif ef peut &t décing

La fnalité ©) ¢ pow bass legale 'inléd |2gitime tel qu'll est defint & Maricle &
clinéa 1b du Chopitre 2 du RGPD.

Les données ¢ caractére pesonnel lraitéeas sont les sulvantes
. civilite ;
. norn prénom
. date d= noissance (oplionnslls)
. fonclion;
. ockesse Slecironicue:;
. cickesse 1P ¢le connexon.

Lles caltégodss de pemonnes concemées sont les ufilisoteurs declarés das
Applicotions.

Le sousdroitant serpoge @ ne pos cormmercialiser nl & frarsmetire 4 Hifre
grocieux ou ongreux jes donnees personnelies confiess par le responsable du
tralternent.

ARTICLE 32 — COOKIES ET MESURES D"AUDIENCES

Adelyce se réserve le droit de collecter des cookdes cdans le cocdre de 'utiisation
des Appicafions. Les finoftés se limitent @ me mesure doudience
(periormances, novigation consultalion des contenus) pow le comple exchosit
e 'éditeur. Lo production de connées G porfr de ces cociies est anonyme.
Corformament gu droit cpplicable, ces finolités ne néc nt pos de recusil
du consenlemeni des ufiisateuss.

ARTICLE 33 — SOUS-TRAITANCE ULTERIEURE
Dans le cadre de la GRC, 'héobercenmant est sous-traité aux socigtes sulvantes
tMicrosoft France. dont le siége social est situe ou 39, quoi du
Présigent Roosewvelt, 92130 SSY-LES UL EAUX et clont les
dataocentess obists du conlrat sont situés =n France meétropolifcing ;
- NetSplorer, dont le si&ge social ast stué au 22 boulevard des Fréres
Vosine. $2130 B8Y WULINEALUX ef dont les datacenters objets
du controt sont situés enregion parislenns.
= Free Pro, dont e siege sociol ast situg au 3 rue Paud Brotus - 13015
e =t dont les catacenters objets du contrat sont siflds &
§ YO ;
dont e d2ge sociol et situe ou B4, rue Villeneuvs %2110
CLICEY et dort les datocenterns objets du contral sont sifuss en
région oaridenne @
- Feegit Fancs, dont e slége soclal et slfug ou 20we Godot de
Iiauroy, 75009 PARS ef dort e dotacenta oblel du contrat est stue

tle tiaca sociaol est shue 42 rue de Dunkergue 75010
15 et dent les detacenter: ehist du confot senf situés en Unien
Euiopéenne
= Le soustr

itant peut faire apoel d un oufre sous-traitont {cl-aprés. o
le sous-traitont ultédeur ] poor menss des activites de traitement
spacliiques, Dans ce cos, llinforme préalalemant et par ot le
responsable de rfitement de toul chongemsnl envisags
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cancemant 'ajout ou le remplacemsant d’autres sous-
fraitants, Cette infarmeation doil indigques clairement les
activités de raltement sous-troitées, lMdenlité et les
coordonnées du sous-traitant et les dates du contrat de sous-
fraltance. Le resconsable de traiternent dispose d'un délal
mois & compter de la dale de récepiion de
jections. En cos de
d'une résiiation lEgtims

i de
cette Information pour présenier s
r=fus, chague partle peul se prévals
v corfrat,

Il appartient au sous-traitant inifiol ce 5’ assurer que lesous-traitant ultérdewr
préserte les mémes goranties suffisantes quant 4 la mise en ceuvre de
mesres technigues et orgonisationnelies oppropiges de maniere que le
iraitement réponde aux exigencs: du réglement suropeen sur o
protection des données. §i le sous-traitant Ultédew ne rampiit pas ses
obligations en matiers de protection des donness. ke sous-fraitant intficl
dermere pleinement msporsable devant le responsatle de hraifement
el 'exécution por 'autrs sous-fraitant de ses cbligations,

ARTICLE 34 — EXERCICE DES DROITS DES PERSONNES

Dars la mesure du possible et selon lo base iegale du fraltement, le souws-
freltant delt aider le responsable de troterment & s'acguities e son
obligation de donrer sulle auwx demondes d'exsrcice des drells des
pEersonnes concern cirolt d'accés, de rectification d'effocement et
cl'opposition. ation du traitement, droit & 10 porabillté des
donness, o de ne pos oire 'objet d'ung déckion individuelle
automatisée (v compris le profiags),

Lorgue les personnes concemeéas exercent auprés du sous-traitant des
demandes d'exercice de leuns dmits. le sous-fraltant doit adresser ces
demondas dés réception par courier élecimnigues auprés duresponsable
cle traofternent

Lo possibilite est donnée & Fulisateur de se désabonner lbrement des
communicatlons a) et b] du préambule du titne [} ou moyen d'un lisn de
serlstion présent dans chague communication,

du méme préamibule ne tont pos 'obje! de ce
- guites, des opération: de maintenancs & des

clés
Les communications ¢
dispositif n moison. e
montées de version.
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