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LA PENNE-SUR-HUVEAUNE

AUBAGNE

CUGES-LES-PINS

SAINT-ZACHARIE

Depuis 2014, nous vous garantissons une eau potable et un assainissement 
des eaux usées de qualité sur le territoire du pays d’Aubagne et de l’Étoile 
tout en préservant l’environnement. 

04 42 62 45 00

Nous sommes à l'écoute de nos usagers 
pour répondre à leurs besoins 
et préoccupations avec une présence 
à Aubagne et des locaux ouverts à tous.

Nous intégrons des nouvelles technologies
pour améliorer en continu la qualité de nos
services et la satisfaction de nos usagers.

PROXIMITÉ ET DISPONIBILITÉ
Nous gérons les ressources en eau et 
garantissons leur traitement pour fournir 
une eau potable de qualité.

GESTION DE L’EAU ET POTABILISATION

Nous assurons la collecte et le transport des 
eaux usées pour leur traitement, que ce soit
via des réseaux collectifs ou des installations
individuelles.

ASSAINISSEMENT COLLECTIF ET NON COLLECTIF

Nous me�ons en place la télégestion
pour mieux gérer les consommations d’eau 
et détecter rapidement les anomalies des
compteurs individuels.

TÉLÉRELÈVE

Nous adoptons des pratiques respectueuses 
de l'environnement pour assurer une gestion 
responsable et durable de nos ressources 
en eau.

DURABILITÉ ET RESPONSABILITÉ

INNOVATION

d’engagement et de proxim�é

Nos VALEURS Nos SERVICES

Participez aux ateliers interactifs 
et apprenez-en plus sur la gestion
de l’eau dans notre quotidien !

Bienvenue 

140, Avenue du Millet
ZI Les Paluds 
13785 Aubagne Cedex

eau@eaudescollines.fr
www.eaudescollines.fr

Pour toute question, n’hésitez pas à contacter notre équipe à l’un des points 
d’information sur le site.

Nos équipes travaillent chaque jour pour vous garantir une eau de qualité, 
accessible à tous, et vous sensibiliser à la conservation de ce�e ressource précieuse. 

Du lundi au vendredi
de 8h30 à 12h30 
et de 13h30 à 17h30

Infos

COORDONNÉES HORAIRES EMAIL & TELEPHONE

PRATIQUES

Nom : Prénom :

Le tirage au sort sera effectué le 20 Septembre 
et le (la) gagnant(e) sera contacté(e) par mail.

Numéro de téléphone :
Email :

Votre commune :

Salle de bains Sanitaires Cuisine

DE GAGNER
UNE CARAFE ANNIVERSAIRE !

Tentez

Répondez à ce�e question et remportez une carafe 
anniversaire des 10 ans de l’Eau des Collines !

L ’eau est une re
ource e�en�e�e à notre vie quo�dienne !
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Quel est le plus gros poste de consommation d’eau dans 
un logement ?

TOUTES 
LES 

HEURES



Découvrez la création d’un réseau d’eau potable et les différentes
techniques utilisées pour garantir une distribution efficace et sans fuites.

Profitez de ce�e journée exceptionnelle pour visiter ce lieu unique qui révèle 
toutes les méthodes de traitement de l’eau avant que celle-ci devienne potable.
À travers chaque atelier, célébrons ensemble cee eau qui nous relie !

Visitez l’Unité de Production d’Eau Potable (UPEP)

BRANCHEMENT / MAILLAGE D’UN RÉSEAU NEUF

Coche la case lorsque 
tu as terminé l’atelier !

Qu’avez-vous pensé de l’événement organisé par l’Eau des Collines ? 

Votre avis
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RACCORDEMENT RÉSEAU

DÉDUCTION DES PERTES COÛT DE RÉPARATION

SUIVI DE CONSOMMATION

Essayez-vous au changement de compteur d'eau et découvrez
les étapes pour une installation précise et fiable. 

CHANGEMENT DE COMPTEUR

Essayez-vous à une démonstration de la recherche de fuites 
d'eau souterraines et découvrez l'importance de ce�e 
technologie pour préserver nos ressources. 

RECHERCHE DE FUITE

INTERVENTION RAPIDE

Découvrez les techniques de réparation des fuites d'eau 
et comprenez les délais associés à chaque type de casse.

RÉPARATION DE FUITE

CRITÈRES DE SURVEILLANCE DE L’EAU

Participez à des analyses d'eau et découvrez 
comment nous garantissons la qualité 
de l'eau potable. 

PRÉLÈVEMENT ET ANALYSE D’EAU

GESTES ET PROCÉDURES DE SÉCURITÉ

Essayez-vous à la manipulation 
de tampons d'accès aux réseaux.

MANIPULATION DE TAMPONS�

MAINTENANCE DU RÉSEAU PRÉVENTION

Explorez l'inspection des réseaux 
d'assainissement avec une caméra 
et découvrez comment nous détectons 
les problèmes.

INSPECTION TÉLÉVISÉE 
D’UN RÉSEAU

�

ÉVITER LES OBSTRUCTIONS SOLUTIONS

Assistez à une démonstration 
de désobstruction de canalisations 
et comprenez les techniques utilisées 
pour maintenir un réseau fonctionnel.

DÉSOBSTRUCTION�

PURIFICATION DE L’EAU

Découvrez les étapes de traitement 
des eaux usées et assistez à des 
démonstrations de tests de coagulation. 

JAR TEST / STATION D’ÉPURATION�

TRAITEMENT DES EAUX USÉES

Découvrez les étapes d'un diagnostic 
d'assainissement et comprenez son 
importance pour garantir un traitement 
efficace.

DIAGNOSTIC DE VENTE
ET DE BON FONCTIONNEMENT
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ÉVITER LES OBSTRUCTIONS SOLUTIONS

Explorez une installation d'assainissement 
non collectif et apprenez comment 
fonctionnent les fosses septiques 
et les systèmes d'épandage.

INSTALLATION TYPE�

       VISITE GUIDÉE DE L’UPEP 
& PROGRAMMATION D’UN SOFREL

�

EAU POTABLEAteliersA

TECHNIQUESAteliersB

ASSAINISSEMENTAteliersC

NOUS INTÉRESSE !
OUTILS NUMÉRIQUES

Découvrez nos logiciels de gestion de l’eau
et comprenez comment ils nous aident à 
gérer les interventions et les consommations.

PRÉSENTATION LOGICIELS MÉTIER�

AUTOMATISATION DE LA GESTION

Apprenez comment nous utilisons 
la télégestion pour surveiller et contrôler 
nos infrastructures hydrauliques.

PROGRAMME D’UN SOFREL�

TRANSFORMATION DE L’EAU

VISITE DE L’UPEP

Joignez-vous à une visite guidée 
de notre UPEP et découvrez 
les processus de traitement de l'eau.
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MAINTENANCE DES ÉQUIPEMENTS

Découvrez l'entretien des Protections Extérieures Incendie (PEI) 
et leur rôle crucial pour la sécurité publique. 

ENTRETIEN D’UNE PROTECTION
EXTÉRIEURE INCENDIE
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Vente de carafe
Photobooth

Bar à eau

L’UPEP
VISITE DE

ENTRÉE
PIÉTONS

ACCUEIL

ASSAINISSEMENT

COLLECTIF

NON-COLLECTIF

TECHNIQUES
C

B

EAU POTABLEA
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